Dolnoslaski Szpital Specjalistyczny im. T. Marciniaka - Centrum Medycyny Ratunkowej

DEKRA Certification

W grudniu 2019 roku, Szpital im. Marciniaka uzyskat po raz kolejny certyfikat potwierdzajgcy spetnienie wymagan normy ISO
9001:2015. Audit recertyfikacyjny zostat przeprowadzony przez niezalezng jednostke certyfikacyjng DEKRA Certification sp. z
0.0.

W 2016 roku, Szpital poddat sie zintegrowanemu auditowi dla norm ISO 9001:2008 oraz po raz pierwszy normy ISO
14001:2004 oraz PN-N-18001:2004 uzyskujac certyfikaty dla wszystkich auditowanych systeméw zarzadzania. Podczas
auditéw zewnetrznych, szczegétowym badaniom poddaje sie Swiadczone ustugi w oddziatach szpitalnych, w tym tych o
podwyzszonym ryzyku takich jak Szpitalny Oddziat Ratunkowy czy Oddziat Anestezjologii i Intensywnej Terapii, jak réwniez
ustugi realizowane w Oddziale Rehabilitacji, Przychodni Przyszpitalnej, dziatach diagnostycznych (radiologia, diagnostyka
obrazowa, endoskopia, elektrodiagnostyka), Zaktadzie Medycyny Nuklearnej, Dziale Sterylizacji oraz w Aptece Szpitalne;j.
Podczas auditéw bada sie réwniez jakos$¢ zarzadzania Szpitalem, bezpieczenstwo pacjentéw w pozostatych obszarach oraz
poprawnos¢ prowadzonej dokumentacji medycznej.

Przeprowadzone audity po raz kolejny wykazuja, ze ustugi Swiadczone w Szpitalu im. Marciniaka sg na najwyzszym poziomie,
a pracownicy Szpitala robig wszystko, aby zapewni¢ swoim Pacjentom poczucie bezpieczehstwa, zwtaszcza w stanach
zagrozenia zycia, wykazujg najwyzszy poziom bezpieczenstwa i higieny pracy oraz dbato$¢ o Srodowisko naturalne.
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